SOFTAIRWELT

Riicksendeformular

Sehr geehrter Kunde,
wir hoffen Sie sind mit den gelieferten Waren zufrieden. Sollte doch etwas nicht in Ordnung sein,
bitten wir Sie dieses Riicksendeformular ausgefiillt zur Riicksendung dazu zu legen.

Ihr Name Kundennummer Auftragsnummern Riicksendedatum

Riicksendegrund:

[J Widerrufsrecht (innerhalb 14 Tagen nach Kauf)
[1 Artikel defekt
[ Falsch bestellt

[ Falschlieferung

Falls Sie Thr Geld zuriick haben mochten (z.B. bei Widerruf innerhalb von 14 Tagen oder Portoerstattung)
Wie lautet Thre Bankverbindung?

IBAN BIC Kontoinhaber

Zahlungsart:

Falls der Artikel defekt ist: Was ist defekt und wie ist der Schaden entstanden?

Falls ein falscher Artikel geliefert wurde oder falsch bestellt wurde:
welcher Artikel wurde falsch geliefert und welchen wollten Sie haben?

Bitte beachten:

Vom Widerrufsrecht und Gewéhrleistung ausgeschlossen sind Artikel die z.B.:
- angebrochen sind (z.B. halbvolle BB Packung).
- abgebrochene Teile die z.B. durch Sturz verursacht sind.
- verstopfte Waffen durch minderwertige oder wieder benutzte Munition (BBs).
- die Waffe gedffnet bzw. aufgeschraubt wurde.
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